
Conferentie: Top & Teamspelers
Donderdag 7 november 2019 | Amsterdam UMC, locatie VUmc

Top & Teamspelers

De zorgprofessional van nu staat in het centrum van continue veranderingen en  vakinhoudelijke 
ontwikkelingen. Een voortstuwende technologie, maatschappelijke veranderingen en weten-
schappelijke inzichten zorgen in een razend tempo voor steeds weer nieuwe mogelijkheden. 

In deze continu veranderende werkomgeving, is medisch teamwerk essentieel geworden om 
steeds optimale patiëntenzorg te kunnen leveren. Professionals zijn niet alleen Topspelers, maar 
moeten ook Teamspelers zijn. Initiatieven om het bewustzijn rond de noodzaak voor teamtraining te 
bevorderen en teams daadwerkelijk te trainen, worden in veel instellingen door de professionals zelf 
geïnitieerd en uitgevoerd.  In Amsterdam UMC, locatie VUmc, werd 5 jaar geleden op initiatief van 
de Raad van Bestuur en het stafconvent het programma TeAMS gestart. Dit is een interprofessioneel 
en multidisciplinair trainingsprogramma voor alle soorten teams die in het ziekenhuis werken: acute 
teams, incidentele teams en reguliere teams. Het uitgangspunt: train de teams die in de dagelijkse 
praktijk samenwerken, train situaties die je dagelijks tegenkomt en train teamvaardigheden die direct 
toegepast kunnen worden. Wij zijn verheugd, dat wij in ons TeAMS lustrumjaar, de host mogen zijn 
voor de conferentie van het platform “Zorgen voor Teamwork”. Op deze dag zullen wij het medisch 
teamwerk puur dynamisch en heel verrassend belichten.

Namens het platform “Zorgen voor Teamwork” willen wij u dan ook van harte uitnodigen om met 
ons te komen ‘teamen’. Wij zien er naar uit om u op donderdag 7 november te verwelkomen.

Romke Langezaal, programmacoördinator TeAMS
Marjo van Tol, programmamanager TeAMS
Saskia Peerdeman, neurochirurg, voorzitter programma TeAMS

Top & Teamspelers

Dagvoorzitter:  Saskia Peerdeman, neurochirurg, voorzitter programma TeAMS, 
  Amsterdam UMC, locatie VUmc

Programma

09.30     Registratie en ontvangst

10.00      Interactieve opening

  Micha Erwteman, anesthesioloog en Dick van Groeningen, operator,

  Amsterdam UMC, locatie VUmc

10.45   Presentatie keynote

11.15   Workshop ronde I 

12.30   Lunch en posterpresentaties

13.30   Plenaire teamopdracht: ‘Samen in het ritme’ 

14.15   Workshop ronde II 

15.30   Theepauze

16.00   Safety II

  Marit de Vos, AIOS gynaecologie/verloskunde, Reinier de Graaf Ziekenhuis

16.30 uur  Plenaire afsluiting en uitreiking winnende poster award
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Workshops Algemene informatie

www.vumc.nl/topenteamspelers

Top & Teamspelers

Accreditatie
   Accreditatiebureau Algemene Nascholing 
    (ABAN)
   Kwaliteitsregister Verpleegkundigen &
    Verzorgenden
   Verpleegkundig Specialisten Register

Deelnemers ontvangen na afloop van de 
conferentie een digitaal certificaat.

Locatie
De conferentie vindt plaats in de Amstelzaal 
van Amsterdam UMC, locatie VUmc: 
De Boelelaan 1117 te Amsterdam. 
Een routebeschrijving kunt u vinden op
www.vumc.nl.

Wijze van inschrijven en betaling
Deelname aan de conferentie bedraagt €80,-. 
U kunt zich tot vijf werkdagen voor de 
conferentie online inschrijven via: 
www.vumc.nl/topenteamspelers. 
Betaling verloopt via iDEAL. 

Indien u voor accreditatie in aanmerking wilt 
komen, verzoeken wij u vriendelijk uw BIG-
nummer op het digitale inschrijfformulier in te 
vullen. Zonder dit nummer kunnen wij uw 
deelname niet verwerken en worden geen 
accreditatiepunten bijgeschreven.

Organisatie en inlichtingen
Deze conferentie wordt georganiseerd door 
VUmc Academie in samenwerking met het 
platform Zorgen voor Teamwork. 

Telefoon:  020 444 8444
E-mail:  events@vumc.nl
Websites:  www.vumc.nl/topenteamspelers
 www.zorgenvoorteamwork.nl
Twitter:  #teamwork 
 #CRM 
 #zorgenvoorteamwork2019

In deze workshop willen we inspireren én tools bieden om zelf een training te ontwikkelen om de multi-
disciplinaire samenwerking in ziekenhuizen te optimaliseren. Aan de hand van praktijkvoorbeelden:
  Ontdek je de invloed van gedragsfactoren op de kwaliteit van multidisciplinaire samenwerking én 
   patiëntzorg
  Leer je vier verschillende gedragsstijlen te herkennen in samenwerking
  Krijg je inzicht HOE effectiever samen te werken door je gedragsstijl aan te passen

De workshop wordt gegeven door:  Lianne Both, gedragswetenschapper en een medisch trainer,
Amsterdam UMC, locatie VUmc

Beter teamwork is beter voor de gezondheid van de patiënt. Maar is het ook beter voor de gezondheid van 
de teamleden? Ja, voor hun werkplezier is het vast beter. Voorkomt CRM bijvoorbeeld dat teamleden last 
krijgen van burn-out? In deze workshop gaan we dit samen onderzoeken en komen we tot 
verrassende resultaten.

De workshop wordt gegeven door: Annet van Harten, coach en trainer, Radboudumc en Iwan Meynaar, 
intensivist, HagaZiekenhuis

Relatie tussen CRM en burn-out

Bij een acute patiëntsituatie is het essentieel dat een team goed samenwerkt en communiceert. In deze 
workshop ervaart u dergelijke situaties, observeert u het gedrag van andere deelnemers en leert u hoe u daar 
feedback op geeft. De competentiegebieden communicatie en samenwerking staan centraal.

De workshop wordt gegeven in het ADAM-simlab door: Micha Erwteman, anesthesioloog en 
Dick van Groeningen, operator, Amsterdam UMC, locatie VUmc en Maren Broekens, psycholoog, coach, 
trainer, docent, Coach4talent

Acute situatie-simulatie

Het geven van een CRM training leidt veelal tot enthousiaste reacties en goede voornemens. Maar wat zien 
we als we een maand of een jaar later kijken? Welke aanpakken kiezen teams om te leren van de dagelijkse 
praktijk (Safety II: leren van verschillen)? Aan de hand van casuïstiek gaan we niet alleen kijken naar succes-
verhalen maar juist ook naar de plekken der moeite. We bieden geen golden bullet interventie die overal 
past, maar verkennen door een gezamenlijke analyse van de casus, hoe je als leidinggevende of adviseur kan 
omgaan met de ingewikkeldheden in jouw situatie. 

De workshop wordt gegeven door: 
Annet van Harten, coach en trainer, Radboudumc en Iwan Meynaar, intensivist, HagaZiekenhuis

Implementatie van CRM

In deze workshop werken we interactief en in hoog tempo het hele proces van een MDO-observatietraining 
door: van ontwerp van een MDO-checklist tot implementatie van een MDO-observatietraining. 
De verwachte opbrengst:
  inzicht in de succesfactoren van multi-
   disciplinair overleg
  een checklist die aangepast kan worden voor het eigen multidisciplinair overleg
  handvatten voor het opzetten van een training rond multidisciplinair overleg in de eigen organisatie

De workshop wordt gegeven door: José van de Kreeke, gedragswetenschapper, 
Amsterdam UMC, locatie VUmc

Multidisciplenair overleg-observatie

Deze workshop wordt alleen gegeven in ronde I

Deze workshop wordt alleen gegeven in ronde II

Complexe situatie
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