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Overzicht modules en het aantal lesdagen per module

Wijzigingen in het programma zijn voorbehouden

Module Naam Aantal
lesdagen
Module 1 Introductiedag ‘Zorgadministratie van de 1
toekomst’
Module 2 Praktijkgericht onderzoek (PGO) 1

- Het kunnen schrijven van het PGO

- Het onderzoeken van een real-life situatie
uit de dagelijkse werkpraktijk

Module 3* | Administratieve organisatie en 3
interne beheersing (AO/IB)
- De basis module

Module 4 Communicatie 2

- Basisvaardigheden voor de
zorgadministrateur op operationeel-,
tactisch- en strategisch niveau

- Presentatie- en adviesvaardigheden

Module 5* | Informatievoorziening 3

- Wat is informatievoorziening?

- Hoe gebruik je de zorginformatie (dataset)
in de praktijk?

- De rol van big data en Al in de zorg

Module 6* | Wet- en regelgeving 3
- Basiskennis van wet- en regelgeving

- Gehele speelveld van belanghebbenden
- Privacy- en informatieveiligheid

Module 7* | Financiering van de zorg 3

- Landelijke financiering van de zorg

- Financiering van de zorg in de eigen
organisatie

Module 8* | Zorglogistiek 3

- Het organiseren van zorglogistiek: de
logistieke principes, de pareto-analyse en
verbeteren van logistieke processen

- De strategie van zorglogistiek

Module 9* | Risicomanagement 2
- De basis van risicomanagement
- De organisatie van risicomanagement

- De zes stappen van risicomanagement




Module 10 | Projectmanagement voor de zorgadministratie
- De business case en de borging

- De initiatie-, realisatie- afsluitingsfase van
een project

Module met een * is als ‘losse’ module te volgen.




